MGarantie

Schade aangifteformulier NoRisk Garantie

Reserveringsnummer

HOI.IDAYJ

Verzekerde die schade indient

Achternaam Voorletter(s) Geslacht
m v

Straatnaam Huisnummer

Postcode Woonplaats

Land Geboortedatum (dd-mm-ijjj)

E-mailadres

Telefoonnummer privé Telefoonnummer werk

+ +

Bank- of Gironummer Geclaimd schadebedrag Valuta

Rekeninghouder Woonplaats

IBAN nummer

BIC nummer

In uw belang

Alleen volledig en duidelijk ingevulde formulieren kunnen wij snel behandelen.
Onvolledig en onduidelijke invulling levert onnodige vertraging op.
Heeft u ruimtegebrek, gebruik dan een bijlage.
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Omschrijving of toedracht ontstaande schade

Altijd meezenden
Kopie ondertekende huur overeenkomst van klant
Kopie diefstal/ schade rapport
Kopie politie rapport indien aanwezig

Kopie inhouding schadebedrag (Bewijs cash of afschrift bank/Creditcard)

INZENDEN

Verzend het ingevulde formulier met de bijlagen rechtstreeks naar: NoRisk Garantie, Postbus 300, 2170 AH Sassenheim. Bewaar kopieén

van de ingezonden formulieren en bijlagen. Indien alle documenten aangeleverd zijn zal de claim binnen vier weken afgerond zijn.

Ondergetekende verklaart

- vorenstaande vragen en opgaven naar beste weten, juist en overeenkomstig de waarheid te hebben beantwoord en verstrekt en alle bijzonderheden

met betrekking tot deze schade te hebben medegedeeld;

- dit schade-aangifte formulier en de eventueel nog nader te leggen gegevens aan NoRisk Garantie te verstrekken om te dienen tot vaststelling van de

omvang van de schade en het recht op uitkering;

- van de inhoud van dit formulier te hebben kennisgenomen

Datum (dd-mm-jjjj) Handtekening

Bl Garantie HOLID&Q

NoRisk Garantie HolidayCars InternationalB.V.
Postbus 300 Menneweg 141

2170 AH Sassenheim 2172 HC Sassenheim

The Netherlands The Netherlands

Service Centre 0900-7890000
(from abroad +31 252 343201)
Finance +31 252 343661

After Sales +31 252 343 663
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Voorwaarden Holiday Cars - NoRisk Garantie

Artikel 1. Definities

1. Verzekeraar ; Unigarant N.V., als gevolmachtigde van UVM Verzekerings-
maatschappij N.V. te Hoogeveen.

2. Holiday Cars ; Holiday Cars Netherlands B.V., optredende als tussenper-
soon.

3. Verzekeringnemer ; Hoofdbestuurder op wiens naam het autohuurcon-
tract wordt gesteld.

4. Verzekerde(n) ; Degene(n) die op autohuurcontract van Holiday Cars
staat/staan vermeld.

5. Verzekeringsbewijs ; Het door Holiday Cars afgegeven bewijs van
verzekering, te weten autohuur voucher.

6. Premie ; De NoRisk Garantie premie bedraagt €3,50 per dag, of €105,00

per persoon per jaar. Alle bedragen zijn inclusief 7% assurantiebelasting.

~N

. Eigen risico ; Het in de voorwaarden van het autohuur voucher omschre-
ven bedrag dat bij schade aan of verlies van de huurauto moet worden
voldaan aan de autoverhuurder.

8. Schadegebeurtenis ; Een voorval of een reeks met elkaar verband

houdende voorvallen waardoor schade aan de huurauto ontstaat.

9. Huurauto ; a. de gehuurde auto; b. een vervangende auto als de auto

onder a wegens reparatie en onderhoud niet beschikbaar is.

Artikel 2. Wat is verzekerd

Verzekerd is maximaal het bedrag ter hoogte van het Eigen Risico indien
schade aan de huurauto is ontstaan door:

1. te water of van de weg geraken, omslaan en/of botsingen;

2. eenzijdige ongevallen waarbij geen andere partij betrokken is;

3. botsing met loslopende dieren en vogels;

4. brand en blikseminslag;

5. diefstal, inbraak, joy riding en verduistering;

6. elk plotseling van buitenkomend onheil.

Het eigen risico wordt per huurovereenkomst 1 keer vergoed.

Artikel 3. Wat is niet verzekerd

Het eigen risico wordt niet vergoed in de volgende gevallen:

01. Verlies en/of beschadiging van de sleutel van de huurauto.

02. Als de bestuurder niet voldoet aan de algemene voorwaarden van het
verhuurcontract (minimumleeftijd, rijbewijs, etc).

03. Rijden onder invloed van alcohol, drugs, medicijnen of ander bedwel-
mende middelen.

04. Rijden buiten gebieden die bestemd zijn voor autogebruik zoals
aangegeven door de autoverhuurder of daartoe bevoegde instanties.

05. Schade als gevolg van vandalisme die aan de huurder kan worden
toegerekend.

06. Schade als gevolg van molest (gewapend conflict, opstand, burgeroor-
log, binnenlandse onlusten, oproer en/of muiterij van leden van enige
gewapende macht.

07. Schade als gevolg van overstroming.

08. Schade als gevolg van atoomkernreacties, onverschillig hoe deze zijn
ontstaan.

09. Schade als gevolg van een aardbeving of vulkanische uitbarsting.

10. Ander gebruik dan eigen vervoer, zoals het vervoeren van personen
tegen betaling, rijles, vervoer van goederen.

11. Transport van brandbare, ontplofbare, en/of corrosieve goederen.

12. Schade door eigen gebrek.

13. Schade als gevolg van slijtage en/of onvoldoende onderhoud.

14. Deelname aan wedstrijden, testritten en/of rijexamens.

15. Gebruik van de huurauto om een ander voertuig te duwen, te
trekken, of weg te slepen.

16. Schade toegebracht aan de huurauto door het niet respecteren
van het maximum toegelaten gewicht, breedte of hoogte.

17. Schade aan of diefstal van de huurauto door toestemming, opzet of
grove schuld van de verzekerde.

18. Indien de sleutel(s) van de huurauto niet onmiddellijk aan de
autoverhuurder werden afgegeven.

Artikel 4. Dekking Terrorismerisico

In afwijking van en in aanvulling op hetgeen elders in deze voorwaarden is
bepaald over gedekte risico’s en verzekerde bedragen geldt voor het risico
van terrorisme onderstaande. Voor schade als gevolg van terrorisme,
kwaadwillige besmetting en/of preventieve maatregelen, en handelingen
of gedragen ter voorbereiding daarvan hierna, zowel gezamenlijk als
afzonderlijk, te noemen het “terrorismerisico” is de
schadevergoeding/dekking beperkt tot een uitkering zoals omschreven in
het Clausuleblad terrorisme van de Nederlandse Herverzekeringsmaat-

versie 1.9; d.d. 22-07-2008

schappij voor Terrorisme N.V. De afwikkeling van schademelding op grond
van het terrorismerisico geschiedt overeenkomstig het Protocol afwikke-
ling claims van de Nederlandse Herverzekeringsmaatschappij voor
Terrorismeschaden N.V. Het clausuleblad terrorismedekking en het
bijbehorende Protocol afwikkeling claims van de Nederlandse Herverzeke-
ringsmaatschappij voor Terrorismeschade N.V. zijn op 12 juni 2003
gedeponeerd bij de griffie van de Rechtbank te Amsterdam respectievelijk
onder nummer 78/2003 en onder nummer 79/2003. (deze tekst kunt u
lezen of downloaden via de website: www.terrorismeverzekerd.nl).

Artikel 5. Verplichtingen

Verzekerde moet - op straffe van verlies van het recht op vergoeding - bij

een schadegebeurtenis:

1. ter plaatse aangifte doen van diefstal bij de politie. Indien dit niet
mogelijk is melding hiervan doen bij de autoverhuurder;

2. bij terugkomst in Nederland alle door of namens Holiday Cars gevraagde
inlichtingen volledig, juist en naar waarheid te verstrekken;

3. alle door of namens Holiday Cars gegeven aanwijzingen opvolgen.

Artikel 6. Vergoeding eigen risico

Eerst nadat het eigen risico door de verzekerde aan de autoverhuurder is
voldaan, bepaalt Holiday Cars of dit eigen risico aan de verzekeringnemer
wordt vergoed. Verzekerde dient een bewijs van inhouding aan Holiday
Cars te overleggen.

Artikel 7. Nederlands Recht
Op deze overeenkomst is Nederlands Recht van toepassing.
Artikel 8. Registratie Persoonsgegevens

Bij de aanvraag van deze overeenkomst vragen wij u om persoonsgege-
vens. Deze gegevens gebruiken wij voor het uitvoeren van de overeen-
komst, relatiebeheer en ten behoeve van fraudepreventie. Ook kunnen wij
deze gegevens gebruiken om u te informeren over voor u relevante
producten en diensten. Als u geen prijs stelt op informatie over andere
producten of diensten, dan kunt u dit schriftelijk melden.

Artikel 9. Klachten en Geschillen

Voor klachten en/of geschillen die betrekking hebben op de bemiddeling,
totstandkoming, inhoud of uitvoering van deze overeenkomst kunt u zich
wenden tot de directie van Unigarant N.V., postbus 50.000, 7900 RP
Hoogeveen. Indien het antwoord van de directie niet bevredigend voor u
is, kunt u zich wenden tot de Stichting Klachteninstituut Verzekeringen,
Postbus 93560, 2509 AN Den Haag. Deze kan hier een niet bindend advies
over uitbrengen aan de partijen. Indien u geen gebruik wilt maken van
deze klachtenbehandelingprocedure, of u vindt de behandeling of
uitkomst hiervan niet bevredigend, kunt u het geschil voorleggen aan de
bevoegde rechter.

Artikel 10. Indienen van schades bij Holiday Cars

In geval van een schade, zal de verhuurmaatschappij ter plaatse u belasten

voor het schadebedrag tot maximaal de hoogte van het eigen risico. De

verhuurmaatschappij zal hiervoor de door u verstrekte borgstelling (via

creditcard dan wel contant) gebruiken. Bij terugkomst in Nederland kunt u

zich wenden tot Holiday Cars, afdeling Cliénten Service, telefoon +31-252-

343663, e-mail: service@holidaycars.nl. Om voor terugbetaling in aanmer-

king te komen dient u zich te houden aan bovenstaande voorwaarden en

van de navolgende documenten een duidelijke kopie aan Holiday Cars te

verstrekken:

- kopie van de door u getekende huurovereenkomst lokale verhuurmaat-
schappij;

- kopie schade/diefstal rapport van de lokale verhuurmaatschappij;

- kopie politierapport;

- kopie inhouding van het schadebedrag.

Het indienen van schades dient ten minste
binnen 8 weken na beéindiging van de huuroverkomst te geschieden.
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